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Volksbank Vorarlberg zahlt zu den Besten unter der , Elite der

deutschsprachigen Vermdgensverwalter*
»Summa cum laude”: Hochste Auszeichnung fur Vermégenserhaltung, Menschlichkeit im
Service und eine konsequente Anwendung der Kompass Beratung.

Nach den Auszeichnungen der letzten beiden Jahre wurde der Volksbank Vorarlberg Gruppe
beim Elite Report 2010 als einzige Vorarlberger Bank die Héchstnote ,summa cum laude*“
verliehen. ,Hier ist Vermdgenserhalt nicht nur ein Wort, sondern Realitat", heil3t es im
diesjahrigen Report. Besondere Anerkennung verdiente die weitsichtige Investitionsstrategie
der Volksbank Vorarlberg, wodurch das Kundenvermdgen trotz globaler Finanzkrise erhalten
werden konnte.

Die Volksbank Vorarlberg Gruppe investiert viel in die stetige Verbesserung ihrer Dienstleistungen und
erweist sich einmal mehr als DER Vermégensbewahrer in der Bodensee-Region. Dies spiegelt sich
nicht zuletzt in der durch den Elite Report, den gréRten Bankentest im deutschsprachigen Raum,
vergebenen Auszeichnung ,summa cum laude* wider.

Die Vorstandsdirektoren der Volksbank Vorarlberg: ,Nachdem wir zwei Jahre hintereinander mit
.,magna cum laude" ausgezeichnet wurden, ernten wir nun die Friichte unserer Arbeit. Eine derart
hervorragende Bewertung verpflichtet aber auch. Daher werden wir auch in Zukunft unsere Arbeit
ganz im Sinne des Kundennutzens weiterhin konsequent optimieren.*

Kompass Beratung stellt Mensch in den Mittelpunkt

Im Auftrag vom Elite Report in Zusammenarbeit mit dem Handelsblatt wurden rund 400 Banken und
Spezialinstitute im Zuge des gréRten Bankentests im deutschsprachigen Raum (Osterreich,
Deutschland, Schweiz, Liechtenstein und Luxemburg) untersucht. Nur 25 Institute wurden mit der
Hoéchstnote ,summa cum laude" ausgezeichnet, das sind weniger als 10 Prozent.

Dank der weitsichtigen Anlage-Strategie konnte die Volksbank Vorarlberg das Vermdgen ihrer Kunden
trotz starker Kursverluste als Folge der Lehman-Pleite im September 2008 erhalten. Die erfahrenen
Elite Report-Tester waren uUberdies von der Menschlichkeit im Service sowie der Kompass Beratung
Uberzeugt. Diese persdnliche Finanzberatung der Volksbank Vorarlberg stellt den Menschen mit
seinen individuellen Bedirfnissen und Zielen in den Mittelpunkt. Dadurch kénnen maf3geschneiderte
Vermdgenskonzepte erstellt werden.



Bildmaterial:

Bild1: Volksbank Vorarlberg_Elite09_Preisverleihung.jpg

Die Volksbank Vorarlberg Gruppe behauptet sich bereits zum dritten Mal in der ,Elite der
deutschsprachigen Vermdgensverwalter* und zahlt mit ,summa cum laude" zu den Besten (v.l.n.r.;,
Leiter Vertrieb Private & Corporate Banking Prok. Dirk Urban, Leiter Investmentbanking Daniel
DriBner, Staatssekretarin im Bayerischen Staatsministerium fir Wirtschaft, Infrastruktur, Verkehr und
Technologie Katja Hessel, Vorstandsdirektor Volksbank Vorarlberg Henry Bertel, Chefredakteur ,Elite
Report* Hans-Kaspar v. Schonfels)
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Zertifikat des Elite Reports 2009

(Volksbank Vorarlberg)
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